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1. Instalación
Audiencia de Rendición de Cuentas

Rectora María Lucía Casas Pardo



Propósito de la Audiencia

ÚNICA a través de la “Audiencia de Rendición de Cuentas” busca informar a nuestros grupos 

de  interés  de  manera  clara,  pertinente,  transparente  y  participativa  su  actuación  frente  al 

mandato misional de la institución, así como, presentar los resultados de la gestión académica, 

administrativa y financiera del periodo 2024, los retos abordados en este periodo y los proyectos 

perfilados para el 2025.

Este proceso se acompaña del Informe de Gestión de 2024 publicado en nuestra página web

en febrero de este mismo año y cumple con el marco regulatorio para las instituciones que 

prestar un servicio público como la Educación. (Acuerdo 02 de 2020 CNA Actualización del 

modelo de acreditación en alta calidad y Decreto 1330 de 2019 Proceso de aprobación de 

Registros Calificados).



Objetivos de la Sesión

• Presentar los resultados de la gestión institucional frente a su misionalidad y funciones 

sustantivas.

• Presentar los resultados del Plan de Desarrollo, los planes de mejoramiento y los avances en los

principales proyectos y programas de interés académicos.

• Presentar los retos para el 2025.

• Fortalecer el sentido de pertenencia de Institución: Somos ÚNICA.

• Promover espacios de comunicación y participación en doble vía con la comunidad académica

• Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,

eficacia, eficiencia y participación ciudadana.



Misionalidad y propósito

Contribuir al mejoramiento cualitativo de la 

educación en Colombia y a la difusión del 

bilingüismo español-inglés, mediante la 

formación de docentes cuya práctica pedagógica e 

investigativa contribuya al fortalecimiento del 

sistema educativo y a la generación de 

conocimiento pertinente, equidad social, 

competitividad y desarrollo económico.

Nuestro Propósito Superior: 
Transformar la sociedad a 

través de la educación



Grupos de Interés

• Comunidad académica de la cual hacen parte los directivos 

y  órganos  colegiados,  los  estudiantes  de  pregrado  y 

posgrado, los docentes (planta, cátedra), los administrativos 

y los egresados.

• Grupos externos. Hace relación a aquellos grupos que, sin 

pertenecer a la Institución, pueden verse impactados por el 

desarrollo de actividades concernientes al objeto misional de 

ÚNICA. Siendo éstos: entidades del sector público y privado, 

colegios, instituciones de educación superior, organizaciones 

internacionales, empleadores y ciudadanía en general, entre 

otras.



Metodología

Preparación:

• Elaboración del Informe de Gestión

• Diseño de la Estrategia de Comunicaciones

• Invitación a los grupos de interés:

• Mail14 de abril, 7 y 13 de mayo

• Publicación página web ÚNICA 14 de abril hasta 14 de mayo

• Redes: 14 de abril, 7 y 13 mayo

• Socializaciones a los docentes y administrativos ÚNICA

• Envío del formulario de preguntas para la Audiencia: 11 abril y 3 de mayo

• Elaboración de la Presentación

• Aprobación y Ensayo de la Audiencia

• Consolidación de las preguntas presentadas por la comunidad

Ejecución:

•Realización de la audiencia anual

Seguimiento y Evaluación:

• Consolidación de resultados de la Audiencia Rendición de Cuentas

• Informe Final de la Audiencia de Rendición de Cuentas



2. Comunidad Estudiantil

Sebastián Salgado Moreno



Reporte Inscritos, Admitidos y Matriculados
Licenciatura en Bilingüismo con énfasis en español e inglés

Periodo Inscritos Evaluados Admitidos
Matriculados

Nuevos
Total de

estudiantes

2024-I 26 26 19 16 122

2024-II 21 18 14 10 117

78%
Porcentaje promedio de 

admitidos que se 
matricularon para 2024



Características Demográficas
Licenciatura en Bilingüismo con énfasis en español e inglés

Región de nacimiento %

Andina 85,7 %

Amazónica 3,4 %

Caribe 5,9 %

Orinoquía 0,8 %

Pacífica 3,4 %

Resto del mundo 0,8 %

Identificación étnica %

Afrocolombiano 5,9%

Comunidad Negra 2,1%

Indígena 0,8%

Raizal 0,4%

Ninguna de las anteriores 90,8%

Grupo Especial 2024-1 2024-2

Madre cabeza de familia 0 3

LGBTQ+ 7 8

Ciudadano rural 7 7

Desplazado 5 7

Víctima del conflicto armado 6 7

Población migrante 2 0

Pobreza extrema
(Sisbén A1-A5)

5 2

Hombre 
34,7%

Mujer 
65,3%



Reporte Inscritos, Admitidos y Matriculados
Especialización en Educación Bilingüe

73%
Porcentaje de admitidos que se 

matricularon para 2024-1

Periodo Inscritos Evaluados Admitidos
Matriculados 

Nuevos
Total de 

estudiantes

2024-I 17 17 15 11 23

2024-II 3 3 2 0 9

Durante el periodo 2024-2 no se abrió cohorte nueva de la Especialización



Características Demográficas
Especialización en Educación Bilingüe

Región %

Bogotá D.C. 79,49%

Cundinamarca 5,13%

2

30

Estrato socioeconómico
54

12

0 2
0,0

20,0

40,0

60,0

1 2 3 4 5 6

Hombre 
29,7%

Mujer 
70,3%



Reporte Inscritos, Admitidos y Matriculados
Maestría en Educación

100%
Porcentaje de admitidos que 

se matricularon en 2024

Periodo Inscritos Evaluados Admitidos
Matriculados 

Nuevos
Total de 

estudiantes

2024-I 23 23 23 23 23

2024-II 17 17 15 15 36



Características Demográficas
Maestría en Educación

Departamento %

Antioquia 3,3%

Bogotá D.C. 66,7%

Caquetá 3,3%

Cesar 3,3%

Cundinamarca 15,0%

Santander 3,3%

Tolima 5,0%

21%

13%

5%

61%

Ciencias Naturales y Exactas

Ciencias Sociales, económicas y administrativas

Arte y Humanidades 

Educación

Hombre 
28,3%

Mujer 
71,7%



3. Gestión Académica

Carlo Granados



Equipo Docente

Distribución docentes según dedicación

Periodo
Tiempo 

Completo
Hora 

Cátedra
Medio 

Tiempo
Total general

2024-1 8 21 3 32

2024-2 9 23 3 35

Distribución docentes según

categoría en el escalafón

Categoría 2024 – 1 2024 – 2

Asistente 53,1% 57,1%

Titular 28,1% 28,5%

Asociado 18,7% 14,2%

Nivel de
formación

2024 – 1 2024 – 2

Posdoctorado 3,1% 2,8%

Doctorado 18,7% 20%

Maestría 71,8% 71,4%

Especialización 6,2% 5,7%

Docentes investigadores según dedicación

Periodo
Hora

Cátedra
Medio

Tiempo
Tiempo

Completo

2024-1 14% 33% 100%

2024-2 4% 33% 78%



English Teaching Assitant

Arden Woodall

Fulbright English Teaching Assistant 2024-2:

✓ Tutorías de inglés individuales.

✓ Acompañamiento en los cursos de inglés.

✓ Apoyo en actividades extracurriculares

- Conversation club

- Visita a Casa de La Moneda

- Thanksgiving

Sofía Sánchez

Fulbright English Teaching Assistant 2024-1:

✓ Apoyo en actividades extracurriculares

✓ San Valentín – Visita Jardín Botánico –

Inmersión

✓ Día del Idioma – Geneviève Glatsky



Desarrollo profesional docente

Competencias 
tecnológicas

• Uso de 
Brightspace

• Intelligent
Tutoring Systems

• Uso de 
EBSCOhost

Competencias 
investigativas

• Normas APA 7

• Word para 
Normas APA

• Gestores 
bibliográficos

• Escritura para
revistas científicas

Competencias 
pedagógicas

• ¿Cómo promover 
la resiliencia en 
jóvenes?

8 Actividades realizadas 2024



Formación Integral 2024

• Actividades destacadas: Feria del Libro, Semana de las Lenguas 
U de la Salle, obra de teatro Hamlet – Teatro La Candelaria.

• Participación en eventos académicos: Congreso
Internacional en Inglés Superando Barreras – Universidad
Nacional del Altiplano de Puno, Conversatorio sobre DUA.

• Fortalecimiento cultural: Visitas a museos, bibliotecas y 
recorridos patrimoniales.

• Impulso a la investigación: Concurso Tesis In-Bite, Summit 2024 
EAN, Encuentro de Semilleros RED PoliDiversa

19 Actividades



Resultados SABER-PRO

INGLÉS 2020 2021 2022 2023 2024

PROMEDIO NACIONAL 156 154 155 153 155

GRUPO DE REFERENCIA 149 147 149 149 152

ÚNICA 198 202 204 212 202

LECTURA CRÍTICA 2020 2021 2022 2023 2024

PROMEDIO NACIONAL 152 146 150 149 153

GRUPO DE REFERENCIA 145 140 147 147 151

ÚNICA 166 166 178 159 172

RAZONAMIENTO 
CUANTITATIVO

2020 2021 2022 2023 2024

PROMEDIO 
NACIONAL

149 144 145 143 144

GRUPO DE 
REFERENCIA

134 129 133 132 133

ÚNICA 132 141 129 123 139

RESULTADOS
GLOBALES

2020 2021 2022 2023 2024

PROMEDIO NACIONAL 149 145 145 145 146

GRUPO DE REFERENCIA 141 138 139 140 142

ÚNICA 165 169 160 156 166

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS

2020 2021 2022 2023 2024

PROMEDIO
NACIONAL

152 143 144 140 146

GRUPO DE 
REFERENCIA

144 135 137 133 141

ÚNICA 165 162 159 151 168



Programa de Maestría

• Inicio del programa en 2024

• Currículo flexible con componentes en 
fundamentación, práctica, investigación 
y electivas.

• Alta valoración por el acompañamiento 
docente,  la  estructura  modular,  la 
pertinencia   y   actualidad   de   los 
contenidos, la flexibilidad curricular y la 
promoción  de  la  movilidad  y  el 
intercambio de conocimientos.



Proyectos Interinstitucionales

de la identidad de losConstrucción
docentes de lenguas en formación a
partir del desarrollo de habilidades y 
formación investigativa.

Fomento del bilingüismo y el multilingüismo: 
Una  aproximación  a  los   procesos   de 
formación, investigación y difusión en cinco 
instituciones    de    educación    superior 
colombianas



Logros Institucionales

ÚNICA ocupó el primer lugar en el Índice de 
Calidad,   Cobertura   y   Pertinencia   de 
Educación  Superior  de  Bogotá,  según  la 
Agencia Atenea y el programa Jóvenes a la E.



Logros Institucionales

ÚNICA se convirtió en laEn 2024,
primera institución universitaria en
Colombia en otorgar el Global Seal of 
Biliteracy,   certificando   habilidades 
bilingües a nivel internacional.



4. Investigación y Publicaciones

Doralba Pérez Ibáñez 
Pilar Osorio



PROYECTOS DE INNOBED

INNOBED
Innovation in 
Bilingual Education

Grupo de Investigación 
Institucional reconocido 
por Minciencias

11
Líneas de 

investigación

13
Investigaciones

31
Ponencias

7 nacionales
24 internacionales

Líneas de Investigación

Número de productos 
de investigación 

totales 2024

Formación docente 37

Sociedad Global, Educación y Cultura 33

Educación para la Sostenibilidad 16

Desarrollo e Innovación Curricular 8

Aprendizaje Socioemocional 5

Lingüística 3

Usos Pedagógicos de las TIC 3

Estudios literarios 1

Inclusión en la Educación 1

Política Educativa 1

Evaluación para el aprendizaje 0

TOTAL 108



PUBLICACIONES

2
Artículos científicos

6
Working papers

1
Libro de memorias

1
Capítulo de libro



GiST

2 Revistas GIST

Total de visitas: 46.110
Nuevos usuarios: 13.713 Top 5 de países que

vieron GiST:
1.Colombia: 4.912
2.EEUU: 2.887
3.Filipinas: 1.727
4.Turquía: 1.079
5.Etiopía: 620

Origen de los autores:
1.Colombia
2.Turquía
3.Etiopia
4.Tailandia
5.Malasia

Artículo más descargado: 
Reflexiones en el Proceso de 
Educación Bilingüe en 
America Latina: Una 
Perspectiva desde la 
Globalización
[422 Descargas]



CONGRESOS Y EVENTOS

Congreso Research in Action 
XXIi: Educar para y por el 
futuro del planeta: Retos, 
perspectivas y experiencias en un 
mundo en constante cambio

Segundo Conversatorio 
ÚNICA IDI Diseño Universal 
del Aprendizaje (DUA) en 
Acción: Estrategias Prácticas 
para Entornos Educativos

Congreso académico: 
Challenges in Language Teacher 
Education for a Changing World. 
(ÚNICA-PUC)

24 de mayo de 2024
8 universidades

29 ponencias
310 participantes

29 de agosto de 2024
1 invitado
2 moderadores

210 participantes

27 y 28 de noviembre de 2024
35 universidades de 5 países

6 plenarias
16 ponencias
321 participantes



SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN

Semillero de Investigación en Educación para la
Sostenibilidad-ÚNICA-UAEH-UTTAB Sostenibles

*Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo (UAEH) y Universidad 
Tecnológica de Tabasco (UTTAB)*

• 3 estudiantes

• 2 ponencias internacionales de docentes

• 1 feria de trueque

• 6 piezas audiovisuales y gráficas

Semillero de Investigación en Género, 
Diversidad e Inclusión - ÚNICA Diversa

• 16 estudiantes

• 28 ponencias de estudiantes

• 4 ponencias de docentes

• 3 conversatorios



5. Internacionalización

Carlos G. Román







6. Sostenibilidad
Carlo Granados



13%

6%

3%

9%

22%

6%

13%

13%

6%

40%

9%

3%

6%

12%

12% 
16%

21%

9%

3% 
6%

21%

6%

21%

3%

12%

3%

24%

42%

24%

12%

20% 30% 40% 50%

Agenda Completa

0%

2024-2

10%

2024-1

ODS 16. Paz, justicia e instituciones sólidas

ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos

ODS 15. Protección de los ecosistemas terrestres

ODS 14. Protección de la vida submarina

ODS 13. Acción por el clima

ODS 12. Producción y consumo responsables

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

ODS 10. Reducción de las desigualdades

ODS 9. Industria, innovación e infraestructura

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento económico

ODS 7. Energía limpia y asequible

ODS 6. Agua limpia y saneamiento básico

ODS 5. Equidad de género

ODS 4. Educación inclusiva, equitativa y de calidad

ODS 3. Salud y bienestar

ODS 2. Nutrición adecuada y hambre cero

ODS 1. Fin de la pobreza

ODS Abordados en el programa de Licenciatura 2024

Implementación
Iniciativas 

Agenda 2030

ODS Abordados Licenciatura 
en Bilingüismo con Énfasis 

en Español e Inglés
2024



Implementación Iniciativas 
Agenda 2030

21%

24%

36%

49%

61%

73%

85%

19%

19%
27%

34%

34%

34%

63%

71%

100%

0% 20% 40%

2024-1

60%

2024-2

80% 100% 120%

Normativa

Estratégica

Anticipación

Colaboración

Resolución de problemas

Autoconciencia

Pensamiento Sistémico

Pensamiento Crítico

Competencias transversales para la sostenibilidad



Formación – Charlas

• Cambio climático y su incidencia en los incendios forestales, a cargo de
Ángela Plata, ecóloga, Universidad Sergio Arboleda, 8 de mayo.

• Economía circular (comprendiéndola y aplicándola), a cargo de Luis Felipe 
Ordoñez, Centro de Economía Circular, 10 de septiembre.

• Adaptación basada en Comunidades (AbC): Aprendizaje colectivo para el 
cambio climático, a cargo de la investigadora Hannah Bohórquez, Universidad 
Nacional Sede Medellín, 8 de noviembre.

• Aprendiendo las bases de la energía y el agua: ¿Cuál es mi rol en la 
transición que vivimos en Colombia?, a cargo de Andrés Cabanzo, Mesa 
Colombiana de Energía, 8 de noviembre.

• Gestión integral y sostenible de residuos, hacia la economía circular 
local y distribuida, a cargo de Marco Tulio Espinosa, Universidad de Ciencias 
Aplicadas y Ambientales UDCA.



Gestión de Sostenibilidad

• Institucionalización del Día de la 
Sostenibilidad (8 de noviembre).

• Promoción de estilos de vida 
saludables y sostenibles
(piezas de comunicación).



Convenios y extensión



7. Innovación y Desarrollo 
Tecnológico
Kaithie del Mar Ramírez



Oferta ÚNICA virtual

✓ 2 Diplomados diseñados en 2024-1

✓ 3 Diplomados abiertos al público en 2024-2



Política de seguridad de la información

• En 2024-I se desarrolló la primera versión de la 
política de manejo de seguridad de información

• Se encuentra publicada en la página web de la 
universidad

• En abril de 2024 se realizó la primera sesión de 
divulgación  de  la  política  y  se  implementa  el 
acuerdo  de  Acceso  a  Sistemas  y  Datos  desde 
dispositivos personales



8. Educación Continuada
Carlos Mario Montes



Proyectos con Entidades Territoriales

English Learning for the Classroom - 2024

300 docentes 
participantes

Logros

• A través de formación docente, potenciar las competencias
comunicativas en inglés de las y los docentes del Distrito.

• Promover el desarrollo de prácticas de Aprendizaje Activo a 
través del uso de rutinas de pensamiento y habilidades del 
siglo XXI.

• Formar en CLIL como estrategia de enseñanza y
aprendizaje de y en lengua extranjera – inglés.

• Brindar estrategias para la superación de barreras de 
aprendizaje a través del Diseño Universal del Aprendizaje
- DUA y del Plan Individualizado de Ajustes Razonables -
PIAR en contextos educativos diversos.

• Incentivar la creación de redes de docentes y diseminación 
de buenas prácticas pedagógicas.

Modalidad virtualBogotá

45.000 niños y niñas 
alcanzados de
manera indirecta



•  Fortalecer el aprendizaje  de  los  estudiantes  con 
enfoque en vocabulario, conversación y propósitos 
específicos en lengua extranjera- inglés.

•  Continuar el proceso de formación a docentes de 
todas  las  áreas  en  segunda  lengua,  así  como  el 
proceso  de  formación  a  docentes  de  inglés  en 
estrategias  pedagógicas  y  didácticas  para  la 
enseñanza del idioma.

•  Apoyar  en  la  articulación  de  diversos  actores 
externos  que  impacten  procesos  de  bilingüismo 
(practicantes,    instituciones    aliadas,    proyectos 
transversales, entre otras).

Pensilvania, Caldas

Acompañamiento pedagógico para el 
fortalecimiento curricular en bilingüismo y 
formación en segunda lengua para docentes y 
estudiantes

190 participantes 

Modalidad presencial

3.150 niños y niñas
alcanzados de manera indirecta

Logros

Proyectos con Entidades Territoriales



• Mejor producción en inglés: Interés, vocabulario 
y familiaridad con la gramática.

• Conexión entre clases: Construcción de un puente 
entre las clases de inglés del colegio y las del 
proyecto.

• Uso efectivo de recursos + hábitos de lectura:
Uso efectivo de los materiales de la "chiva bilingüe“

• Desarrollo de habilidades del siglo XXI: 
Ciudadanía global, pensamiento crítico, cooperación, 
comunicación.

• Desarrollo del pensamiento científico: Diseño 
de experimentos de ciencia, trabajo en equipo
y práctica del inglés para describir observaciones.

Ecosistema Bilingüe para Jardín - Antioquia

82 participantes (32 docentes, 25 
estudiantes, 25 personal turismo)

Modalidad presencial

5.500 niños y niñas alcanzados de 
manera indirecta

Jardín, Antioquia

Logros

Proyectos con Entidades Territoriales



Proyectos con Aliados
Fundación Bolívar Davivienda

Programa enfocado en desarrollar las habilidades 

comunicativas en inglés de los coordinadores de 

Cultivarte, incluyendo la comprensión auditiva y 

lectora, la expresión oral y la producción escrita.

Además, proporcionar actividades, técnicas y 

herramientas pedagógicas necesarias para que los 

coordinadores de Cultivarte puedan brindar 

experiencias de aprendizaje significativas a las 

niñas, niños y jóvenes asistentes a los centros 

Cultivarte.

Diplomado de formación en inglés y 
didáctica: Build up your dreams

87 participantes – Coordinadores Cultivarte 

Modalidad virtual

9.000 niños y niñas alcanzados 
de manera indirecta



Ciento cuarenta y seis (146) horas de formación para el 

desarrollo  de  los  niveles  iniciales  en  competencias 

pedagógicas así:

1.Prácticas Innovadoras y Estrategias Pedagógicas (42 horas)

2.Procesos de evaluación (21 horas)

3.Tecnologías e innovación (21 horas)

4.Gestión y cultura en el aula (21 horas)

5.Dificultades de aprendizaje e inclusión en el aula (21 horas)

Veinte (20) horas enfocado en el desarrollo de competencias

del Siglo XXI para la empleabilidad:

1.Colaboración y Trabajo en Equipo

2.Comunicación Asertiva

3. Innovación y Resolución de Problemas

4.Pensamiento Crítico y Literacidad Digital

Diplomado en Educación
para No Licenciados

35 participantes

Modalidad virtual

4.000 niños y niñas alcanzados 
de manera indirecta

Proyectos con Aliados
Servicio Jesuita a Refugiados Colombia



Programa de inmersión lingüística y

comunicativa: English Language Hero 
Academy

44 participantes

Modalidad presencial

Programa de inmersión lingüística y comunicativa 
en modalidad presencial para hasta cuarenta y 
cuatro (44) estudiantes de octavo y noveno de 
los colegios de la Policía Nacional.

Curso de formación en metodologías 
educativas y didácticas innovadoras para 
voluntarios

20 participantes

Modalidad virtual

Programa de inmersión lingüística y comunicativa 
en modalidad presencial para hasta cuarenta y 
cuatro (44) estudiantes de octavo y noveno de 
los colegios de la Policía Nacional.

Proyectos con Aliados



30 participantes

Fundación Bolívar 
Davivienda

Taller Oralidad

Universidad Militar Nueva 
Granada

Curso Taller en Rúbricas Analíticas de 
Evaluación

Universidad Militar Nueva 
Granada

Curso Autogestionado en Análisis 
Estadístico y Software Especializado 
para Investigadores 30 participantes

15 participantes

Proyectos con Aliados



9. Bienestar
Sebastian Salgado Moreno



Modelo de Aprendizaje Socioemocional

ÚNICA INTEGRA

ÚNICA HÁBIL ÚNICA EMPÁTICA ÚNICA RESILIENTE

Fortalezas de carácter

• Pensamiento crítico
• Mentalidad de crecimiento
• Pensamiento ético
• Habilidades metacognitivas
• Resolución de problemas
• Pensamiento flexible
• Lenguaje positivo

• Inteligencia emocional
• Conciliación y empatía
• Comunicación efectiva
• Empatía activa
• Gratitud
• Asertividad
• Apertura social

• Perseverancia
• Optimismo
• Perdón
• Tolerancia
• Adaptabilidad
• Gestión del estrés
• Proyectos de vida



Integración en el currículo

Desarrollo de habilidades
prácticas y técnicas.

Articulación de SEL con 
Cultura Institucional

Promoción del liderazgo y 
mentalidad de crecimiento.

Propuesta de matriz en 
syllabus para estructurar los

objetivos SEL.

Implementación del Modelo SEL en 2024

77% 

61%

23%

39%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Integración SEL con 

asignaturas

Reporte SEL Áreas 

ÚNICA

Integración Modelo ÚNICA Integra

2024-2

Sí No



Recreación, Deporte y Cultura

Entrenamiento deportivo y Copa ÚNICA:

Entrenamiento deportivo en fútbol, práctica deportiva 
de baloncesto y realización de Copa ÚNICA de Fútbol 5 
con participación de estudiantes y funcionarios

Formación integral, artística, cultural y 
deportiva, gracias a la alianza con U Tadeo:

• Danza africana
• Danza contemporánea
• Danza urbana
• Guitarra
• House Dance
• Piano
• Salsa y bachata / Tarde de Salsa
• Técnica vocal
• Teatro
• Yoga / Yoga básico y estiramiento

Participantes:

33

Arte y Cultura

15

Gimnasio

> 31

Deportes



Integración de la Comunidad

• Cumpleaños # 20 ÚNICA
• Día del Idioma
• Día del Docente
• UNICULTURAL Modo Halloween
• Navidad



Participación Estudiantil-Docente-Egresado



Programa de Acompañamiento 
Estudiantil (PAE)

ACADÉMICO FINANCIERO SOCIOEMOCIONAL

• Becas institucionales
• Alivios económicos y 

convenios con fondos
• Acceso a UNICUOTAS 

sin intereses
• Asesoría permanente

• Orientación
personalizada

• Tutorías con docentes y 
estudiantes avanzados

• Acompañamiento desde
tu ingreso

• Seguimiento constante 
y estrategias

• Consejería individual
• Acompañamiento 

psicológico profesional
• Espacios de autocuidado 

y bienestar
• Atención en crisis



• PAE 1 – Consejería Estudiantil y Servicio de Psicología

Este servicio cuenta con un nuevo portal web, al cual la Comunidad 
ÚNICA tiene acceso las 24 horas https://cof.grupobolivar.com.co/

Durante el año 2024 se ratificó que los funcionarios de ÚNICA puedan 
acceder también de manera gratuita al servicio de orientación financiera, 
tributaria y legal, además de poder participar en las actividades de 
formación que ofrece el Centro Orientación Familiar COF.

Participación Estudiantil-Docente-Egresado

Servicios de Consejería 

y Psicología

2024-1 2024-2

#

estudiantes
% usuarios

#

estudiante
% usuarios

Consejería - Bienestar ÚNICA 18 14,7% 39 33,3%

Psicología - COF 23 19% 15 13%



Programa de Acompañamiento Estudiantil

PAE 2 – Acompañamiento Académico (Tutorías)

• English Teaching Assistants - ETAs Fulbright:

1. Sofía Sánchez

2. Arden Woodall

• Estudiantes con más competencias

Semestre
Total 

Estudiantes
No. de estudiantes 

atendidos

% de 
estudiantes 
atendidos

2024 - 1 122 26 21,3%
2024- 2 117 62 52%



Nuestros tutores 2024 12 Tutores

Nicol Trujillo 
Inglés 
2024-2

Sergyo Calderón
Inglés 

2024-1 – 2024-2

Débora Heredia 
Español e Inglés 

2024-1

Juana Kamila García
Matemáticas 

2024-1 y 2024-2

Juan Camilo Castillo
Matemáticas 

2024-1 y 2024-2

Paula Vergara Bonilla 
Matemáticas e Inglés 

2024-1

Juan David Monroy
Inglés 
2024-2

Sara Castilla 
Inglés 
2024-2

Diego Jaramillo 
Matemáticas 

2024-2

Adrián Figo Flórez
Matemáticas 

2024-2

Angela Sofía González Paola Ximena Romero

Coordinadora de tutorías

Juliana Pulido 
Español e Inglés 

2024-2

Inglés 
2024-II



Programa de Acompañamiento Estudiantil
PAE 3 – Apoyo económico

Licenciatura en Bilingüismo con énfasis en español e inglés

87%
Estudiantes del 

programa cuentan con 
algún esquema de 
apoyo financiero

20

19

13

20

6

4

24

3

13

20

19

13

19

8

4

17

3

1

13

0 5 10 15 20 25 30

Contado

Fondo Emergencia

ICETEX

Unicuotas 

Becas ÚNICA

Beca Seguros Bolívar 

Beca Davivienda 

Beca Constructora 

Beca Nacional 

Beca Bogotá

2024-2 2024-1



Programa de Acompañamiento Estudiantil

Especialización en Educación Bilingüe

2024-1

3 estudiantes (13% de solicitaron
consejería con Bienestar,

la población) 
y se implementó un

esquema de acompañamiento a través de grupos de 
WhatsApp   para   atender   dudas   académicas   y 
administrativas.

2024-2

No hubo solicitudes de consejería con Bienestar, ya 
que  el  acompañamiento  fue  asumido  por  los 
docentes de cada cátedra y la Vicerrectoría Académica.



Programa de Acompañamiento Estudiantil

Maestría en Educación

2024-1

Se implementó un sistema de monitoreo y acompañamiento en 
línea, con seguimiento a los grupos de cada semestre. Se 
reportaron 7 casos de estudiantes con dificultades, quienes 
recibieron apoyo a través de intervención docente, consejería con 
Bienestar y asesoría financiera.

2024-2

Se mantuvo el esquema de monitoreo y acompañamiento, 
asegurando la continuidad del proceso formativo. Se reportaron 7 
alertas, de las cuales 3 requirieron intervención docente, 1 
seguimiento individualizado, 1 consejería con Bienestar, 1 apoyo 
financiero y 1 intervención en crisis.

Monitor Maestría:

Oscar Gutiérrez
Estudiante Licenciatura



Alianzas y Programa de Becas
Licenciatura

Nuevos 

2024-1

Nuevos 

2024-2

Total 

Beneficiarios

FBD - Nacional 2 3 19

FBD - Bogotá 3 2 20

Banco Davivienda 4 0 19

Beca Constructora 

Bolívar
1 1 13

Beca Seguros

Bolívar
1 2 8

Total 11 8 80

Ciudades / Municipios:
Bogotá, Buenaventura, Calarcá, Cartagena,
Ibagué y Tumaco



Programa de Acompañamiento Estudiantil

Alianzas y Programa de Becas
Especializaci ón

2024-1
Nuevos

2024-2
Nuevos

TOTAL
Beneficiarios

en 2024

Beca ÚNICA 100%
Beneficiarios Proyecto SED

5 0 6

Beca CNG 100%
Funcionarios HFNG

0 0 0

Beca ÚNICA 80% 0 0 4

Beca CNG 50%
Funcionarios CNG

0 0 0

Total 5 0 10



Alianzas y Programa de Becas
Maestría

2024-1 2024-2

TOTAL
Beneficiarios 

en 2024

Beca ÚNICA 100%
Proyecto Jardín

1 0 1

Beca ÚNICA 75%
Egresados

0 5 5

Beca CNG 100%
Funcionarios HFNG

1 0 1

Beca CNG 50% 
Funcionarios CNG

2 0 2

Total 4 5 9

Programa de Acompañamiento Estudiantil



10. Representante Estudiantil
Juan Camilo Castillo



11. Egresados
María Fernanda Arteaga



Egresados

A lo largo de 2024, se impulsaron diversas iniciativas para fortalecer la relación entre la institución 
y los egresados, buscando mantener un vínculo constante y promover la participación activa de 
nuestra comunidad.

Las acciones destacadas fueron:

Reactivamos la publicación del 

Boletín Única Comunica, para 

mantener informada a la comunidad 

de egresados sobre oportunidades, 

logros y novedades institucionales.

Boletín de Egresados: 2 ediciones



Bolsa de Empleo

La Bolsa de empleo ÚNICA es uno de los 
beneficios para nuestros egresados. Durante 
2024  realizamos  charlas  y  jornadas  de 
registro que nos permiten dar claves para la 
mejora  de  la  HV  y  para  las  entrevistas 
laborales.

Conforme al informe publicado por el portal 
Bases Universitarias, durante el año 2024 se 
recopilaron y reportaron las siguientes cifras:

Empresas que 

publicaron 

vacantes

Ofertas

Recibidas

Hojas de 

vida 

registradas

Aplicación

de ofertas

38 117 14 22



Observatorio Laboral para la Educación

De acuerdo con el ultimo reporte del OLE año 2022, de los 33 graduados de la ÚNICA de ese año el

89,7% se encuentra cotizando como dependiente a la seguridad social.

2022

Salario de enganche
Graduados cotizantes 

dependientes
%

Entre 1 y 1,5 SMMLV 2 6,1%

Entre 1,5 y 2,5 SMMLV 7 21,2%

Entre 2,5 y 4 SMMLV 13 39,4%

Entre 4 y 6 SMMLV 11 33,3%

Total 33 100%

Mediana Entre 2,5 y 4 SMMLV

*SMMLV: Salario Mínimo mensual Legal Vigente



Día Del Egresado

Evento de reencuentro y reconocimiento, con 

el  objetivo  de  fortalecer  los  lazos  de 

pertenencia y compromiso con la institución.

79 egresados

En esta jornada, contamos con la

participación activa de de

nuestros programas de pregrado y posgrado,

experiencias, 

la comunidad

quienes 

renovaron 

académica

compartieron 

vínculos con 

y conocieron los avances

institucionales.



Elección de Representante de los 
Egresados 2024-2026

✓ Fomento de la participación de los 

egresados en los procesos 

institucionales mediante la elección de 

su representante.

✓ Con la participación de 45 egresados

fue elegido con el 68.89% de los

votos Jader Andrés Cardona



Beneficios para Egresados

Con el fin de enriquecer y ampliar la preparación académica de sus egresados,
ÚNICA ha creado una serie de beneficios para la comunidad de egresados:



En 2024, el 73.7% de los estudiantes

matriculados en la Maestría en Educación

provienen de programas anteriores

ofrecidos por la institución (Licenciatura, 

Especialización o ambos). Esto evidencia la 

calidad académica y la coherencia entre los 

programas, que permiten la continuidad en la 

formación y el desarrollo profesional de los 

egresados. La homologación de asignaturas 

desde la Especialización hacia la Maestría se 

concede solo con calificaciones mínimas de 4.0.

Continuidad de nuestros programas

Egresados de ÚNICA matriculados en 
la Maestría de Educación

Egresados Número

Egresados de la Licenciatura de ÚNICA 2

Egresados de la Especialización de ÚNICA 19

Egresados de la Licenciatura y la
Especialización de ÚNICA

7

Total de Egresados 28



12. Aseguramiento de la Calidad
Marcela Guzmán Rojas



• Permisos para su funcionamiento

Licenciatura en Bilingüismo con 
Énfasis en Español e Inglés

• Renovación de la Acreditación 
en Alta Calidad y Registro 
Calificado

Resolución 2308 Agosto 2022

• Vigencia de 6 años (2028)

Especialización en Educación 
Bilingüe

• Registro Calificado

Resolución 21285 noviembre
de 2021

• Vigencia de 7 años (2028)

Maestría en Educación

• Registro Calificado 
Resolución 13074 julio de 
2023

• Vigencia de 7 años (2030)

Cumplimiento de Condiciones de Calidad de Carácter Institucional

• Concepto favorable: Diciembre 2023

• Vigencia de 7 años (2030)

Continuidad de nuestros programas



PLAN DE MEJORAMIENTO 
LICENCIATURA

PLAN DE MEJORAMIENTO 
INSTITUCIONAL

PLAN DE MEJORAMIENTO 
ESPECIALIZACIÓN

19 Acciones de 
mejora

42 Actividades 
a realizar

95,3% Avance
a 2024

47 Acciones 
de mejora

63 Actividades 
a realizar

100% Avance
a 2024

31 Acciones 
de mejora

58 Actividades 
a realizar

94% Avance a
2024

Planes de Mejoramiento



Fase 1:
Alistamiento

Fase 2: 
Definición de 

criterios y 
herramientas

Fase 3:
Autoevaluación

Fase 4: Análisis 
de Resultados

Fase 5: 
Elaboración del 

Informe de 
Autoevaluación

Fase 6: 
Elaboración del 

Plan de 
Mejoramiento

Fase 7:
Socialización

Fase 8: 
Implementación 

de PML

Proceso de Autoevaluación de la Licenciatura 

en Bilingüismo Con Énfasis en Español e Inglés



1. Proyecto
Educativo del 

programa
2. Estudiantes 3. Profesores 4. Egresados

5. Aspectos 
académicos y 
resultados de 
aprendizaje

6. Permanencia y 
graduación

7. Interacción con 
el entorno 
nacional e 
internacional

8. Aportes 
Investigación,

innovación

9. Bienestar de 
la comunidad

10. Medios 
Educativos y 
ambientes de 
aprendizaje

11. Organización, 
administración y

financiación

12. Recursos 
físicos y

tecnológicos

Factores de Calidad Acuerdo 02 de 2020 CNA

Proceso de Autoevaluación de la Licenciatura 

en Bilingüismo Con Énfasis en Español e Inglés



Participación de la Comunidad

• Encuestas



• Grupos focales

Participación de la Comunidad



13. Planeación
Marcela Guzmán Rojas



PDI 
2023-2026

Plan de Desarrollo Institucional 2024

91%

89%78%

95%

88%
Cumplimiento 2024



PDI 
2023-2026

57%

51%57%

70%

58%
Avance 

Acumulado 
2023 y 2024

Meta Acumulada

2023 2024 2025 2026

25% 50% 75% 100%

Plan de Desarrollo Institucional 
2023-2026



Proceso de Evaluación por Competencias

Modelo 
Evaluación por 
Competencias

Elaborar los 
formatos y 
herramientas

Autoevaluación

Evaluación por 
el superior

Retroalimentación
Resultados

PLAN DE 
ACCIÓN

19 Colaboradores administrativos participaron en el proceso



38,8

36,4

40,0
40,0

37,9

38,9

34,4
33,9

33,2

31,5

32,5

32,5

29,2

32,3

32,7

35,5

34,0

34,4

35,637,1

36,4

35,3

34,7

37,9

35,3

35,8

35,0

1 37,8
2

3

4 35,4

5 
34,2

6

36,9

7

36,7

8

35,3

9
37,7

10

40,0
1112

37,1

13

14
37,5

15
38,2

16

17

40,0

18

40,0
19

39,5

20

40,0

21

Escala Definida Autoeval Evaluación Superior Promedio

38,01

35,23

33,51

34,24

(3,89)

(10) - 10 20 30 40

Escala Definida. 

Autoevaluación.

Evaluación Jefe…

Promedio.

Brecha.

Resultados Promedios 
Competencias Evaluadas 
(Cargos Administrativos ÚNICA)

Brecha Escala

0 Excelente

- 5 Bueno por mejorar

- 10 Regular por mejorar

- 15 Deficiente por mejorar

- 20 Muy Deficiente por mejorar



Proceso de Evaluación por 
Competencias

Desarrollo Profesional y 
Actualización de Conocimientos…

Fomento de la innovación 
7%

Mejora de Procesos y 
documentación

10%

Mejora en habilidades
20%

Mejora en la gestión 
43%

Mejora en la planificación y 
organización

12%

Plan de Acción Definido para el 2024



Boletín Estadístico



Audiencia de Rendición de 
Cuentas 2023 – Mayo 2024

Estudiante
; 78%

Administrativo; 

11%

Docente; 

11%

12

83

8

7

18

168

150 200

Docentes de planta

Administrativos

Estudiantes

0 50 100

Total Participantes

67%

49%

88%
Bueno; 

32%Excelent…

Participantes Audiencia de la
Rendición de Cuentas - Mayo 2024

¿Cómo califica el ejercicio de la 
Audiencia de Rendición de cuentas?

Comunidad que asistió a la Audiencia
de Rendición de Cuentas



14. Comunicaciones y 
Mercadeo
Edna Margarita Agudelo



Estrategia

Reconocimiento
de la institución

Promoción y venta
de los programas

1

2

3

Fortalecimiento de 
la identidad y el 
sentido de comunidad

Comunicación Externa

6 Ejes temáticos 2024
15 Campañas
2 Eventos

Comunicación Interna

20 Campañas
15 Eventos



Redes y Seguidores

Contenido Orgánico

ÚNICA - Institución Universitaria 
Colombo Americana

UNICA_Educacion

UNICA_Educacion

UNICA_Educacion

ÚNICA - Institución Universitaria 
Colombo Americana

unica_educacion

2024
Usuarios 
nuevos 
2024

Red 

Social
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

3.309 + 460

Facebook 1712 1879 2102 2365 2616 2737 2893 1.704 + 644

Instagram 177 240 410 530 642 750 1060

358 + 5
Twitter 221 243 306 313 343 349 353

LinkedIn 27 48 141 234 575 699 867 1.380 + 513

YouTube 38 51 63 530 840 929 937

1.005 + 68
TikTok 36

52 + 16



Conmemoración 20 Años de la Institución

Comunidad Estudiantil: 
Tour estudiantil de La Mega

Stake Holders 20 años: 
El futuro es hoy

• Medios de comunicación:
• Notas:

10
14

✓ 11 notas en medios digitales
✓ 1 nota en prensa
✓ 2 notas en Televisión nacional

Asistentes: 107
Reproducciones en YouTube:220

• Comunicado de prensa:
• Medios nacionales:4
• Publicaciones:

1

5
✓ 4 en medios digitales
✓ 1 en prensa

Alcance de audiencia: 31.108.000
Free Press: $68’000.000 COP.

Egresados: “Maestros Únicos, 
maestros irremplazables”

• Cubrimiento

• Publirreportajes: 1

• Cuñas radiales: 2



Free Press

El resultado: 8 publicaciones de interés para medios nacionales

para un total de $47.549.986 en cobertura mediática



Mercadeo

Gestión comercial

• Contactos uno a uno, con el objetivo de dar 
cierre a los leads captados a través de las 
campañas digitales para los programas de 
Licenciatura, Especialización, Maestría y Única 
Virtual.

• Implementación de un Chat Bot a través de 
WhatsApp y redes sociales lo que nos permitió 
automatizar y agilizar el proceso de 
contacto a los interesados con respuestas 
rápidas y predeterminas.

• Registros y matrículas realizadas a través de 
canales virtuales y tradicionales

Marketing Digital

1. Campañas en LinkedIn
2. Inbound



Funnel de Conversión

47

26

Licenciatura 2024

38

Maestría 2024

Efectividad 
3,43%

Efectividad 
1,83%

Efectividad 
1,9%

ALCANCE/INTERESADOS

1369

Efectividad 
1,74%

ALCANCE/INTERESADOS

2184
INSCRITOS

40
INSCRITOS

MATRÍCULADOS MATRÍCULADOS



15. Aspectos Financieros
Diana Carolina Peña



Gestión Financiera

ÚNICA ha consolidado un modelo financiero sostenible en el tiempo, que respalda su crecimiento 

institucional y asegura la continuidad de su misión educativa a largo plazo.

✓ Liquidez y Endeudamiento: se mantiene una estructura financiera equilibrada, caracterizada por una 

sólida liquidez y un endeudamiento controlado. Esta solidez financiera se refleja en un índice de liquidez 

de 8,45 que asegura la capacidad de cubrir sus obligaciones a corto plazo sin dificultades, y un índice de 

endeudamiento de 0,62%, que evidencia un manejo prudente de sus pasivos.

✓ La institución educativa presenta un apalancamiento financiero de solo 0,06%, lo que evidencia 

una mínima dependencia de deuda y una gestión prudente de sus recursos. Esta solidez financiera 

garantiza  estabilidad  y  capacidad  para  invertir  en  el  desarrollo  académico  sin  comprometer  su 

sostenibilidad.



Gestión Financiera

✓ Cartera: La gestión de cartera evidencia una política efectiva de recaudo y seguimiento, con bajos 

niveles de morosidad de la cartera mayor a 30 días y un alto grado de confianza y compromiso por 

parte de los estudiantes, sus familias y los benefactores de la institución.

✓ Inversiones: se han gestionado estratégicamente las inversiones, obteniendo una rentabilidad 

competitiva y acorde con un perfil de bajo riesgo.  Actualmente, el portafolio de inversiones  cuenta 

con una rentabilidad sobre las inversiones (ROI) del 8,78%, reflejando un desempeño eficiente 

y sostenible que contribuye significativamente a la estabilidad y el crecimiento financiero institucional.

Días en mora Participación en cartera

0-90 32%

91-180 53%

181-360 10%

Más 360 5%



16. Retos para el 2025
María Lucía Casas Pardo



Retos para el 2025

1. Aumento de ingresos operacionales en los programas formales y de educación continuada, y 

diversificación y ampliación de la oferta académica.

2. Implementación de estrategias de mercadeo que permitan ampliar la cobertura y alcance de los 

programas de ÚNICA.

3. Establecimiento de alianzas para la difusión del portafolio de educación continuada y para ampliar la 

visibilidad de ÚNICA en Colombia y la región.

4. Optimización de la administración académica y curricular desarrollando procesos de innovación y 

utilizando IA.

5. Identificación de nuevos aliados nacionales e internacionales, vinculación a redes y desarrollo de 

proyectos interinstitucionales y de cooperación.

6. Implementación de Planes de Mejora, sobre todo en: estructura organizacional, administración del talento

humano, procesos administrativos y planta física.



¡A quienes han hecho parte de ÚNICA, gracias por 
creer en la magia de la educación para la 

transformación de realidades!



17. Preguntas y Comentarios
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